
Grindeks, ведущий фармацевтический производитель в
странах Балтии, работающий с 1946 года, фокусирует свою
деятельность на следующих направлениях:

▪ разработка, производство и продажа оригинальных
фармацевтических препаратов

▪ производство дженериков и активных
фармацевтических ингредиентов

▪ фармаконадзор - своевременное выявление и
предотвращение неблагоприятных эффектов лекарств

Пошаговое успешное развертывание — 
окно к глобальным возможностям

Данный пример представляет собой успешный процесс
развертывания Proxima CRM и синдикативной базы данных
медицинских работников и учреждений Axioma для
многонациональной фармацевтической компании Grindeks
Group, чья продукция продается более чем в 90 странах мира.

Поскольку компания активно расширяла свое операционное
пространство в странах Европейского союза, ей требовался
надежный международный партнер в области данных и
технологий.

Успешное внедрение в нескольких странах привело к
глобальному тендеру и многострановому проекту.

ВНЕДРЕННЫЕ ПРОДУКТЫ
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▪ Proxima CRM - гибкий, многоканальный и многоязычный
помощник для продаж фармацевтических компаний

▪ Axioma - синдикативная база данных врачей, фармацевтов
и медицинских учреждений



Последовательность 
развертывания CRM / базы данных

▪ CRM-система Proxima CRM и база данных
Axioma от Proxima Research после
успешного пилотного проекта внедрены в
Grindeks Казахстан

▪ Подписан контракт на внедрение Proxima 
СRM со штаб-квартирой Grindeks Group в
Латвии

Бесшовная интеграция

Гибкость
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Proxima CRM и база данных Axioma легко
интегрируются с другими сервисами
компании, независимо от страны и размера
представительства

Расширяя свое присутствие за рубежом, мы
уделяем особое внимание поддержанию
оптимального соотношения цена/качество, а
также оперативному внедрению и поддержке

Экспертиза в области 
здравоохранения

Широкий портфель инновационных продуктов
и услуг, разработанных специально для сферы
здравоохранения, опирается на более чем 20-
летний опыт работы и 40+ стран покрытия

Глобальный тендер компании, за которым
следуют:
▪ Внедрение Proxima CRM в 12

европейских странах

▪ Использование базы данных Axioma в
5 европейских странах
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